
   

 

 

 

Bon De Retour 
 

A joindre avec vos articles retournés dans leur emballage d’origine, à l’adresse suivante :  

La Boutique Officielle.com 

11 chemin de l’industrie 

69570 DARDILLY 

 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

N° commande (inscrit sur votre facture) : ……………………………………………………………………………… 

 

Nom, Prénom : ……………………………………………………………………………………………………………………… 

 

N° Tél : …………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

Date de la commande :  …../…../….. 

 

Produit(s) retourné(s) : 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

.………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

Produit(s) désiré(s) (remplir seulement dans le cadre d’un échange, n’oubliez pas d’indiquer la 

taille désirée)  : 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

.………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

Motif de retour : 

 

  Article reçu en mauvais état 

 

  Erreur de livraison 

 

  Autre raison :   

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….…

………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

 

NB : N’oubliez pas de joindre la copie de votre facture LaBoutiqueOfficielle.com, le chèque de 6€00 

pour les frais de réexpédition (sauf si l’erreur de livraison nous incombe) ainsi que la copie de la 

facture de vos frais de retour si nécessaire. 


